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LỜI CAM ĐOAN 

 

Tôi tên: Nguyễn Thị Vân 

Hoc̣ viên lớp Cao học Quản tri ̣ kinh doanh K11A - Trường Đại hoc̣ Kinh tế & 

Quản trị kinh doanh Thái Nguyên. 

Tôi xin cam đoan: 

- Những nôị dung trong luâṇ văn này là do tôi thưc̣ hiêṇ dưới sư ̣hướng dâñ 

trưc̣ tiếp của PGS.TS Ngô Thị Tuyết Mai. Các số liệu, kết luâṇ trình bày trong luâṇ 

văn này là trung thưc̣ và chưa đươc̣ công bố ở các nghiên cứu khác. 

- Moị tham khảo dùng trong luâṇ văn đều đươc̣ trích dâñ rõ ràng tên tác giả, 

tên công trình, thời gian, địa điểm công bố. 

- Moị sao chép không hơp̣ lê,̣ vi phaṃ quy chế đào taọ, hay gian trá, tôi xin 

chiụ hoàn toàn trách nhiêṃ. 

 

Hoc̣ viên 

 

 

 

Nguyễn Thị Vân 
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LỜI CẢM ƠN 

Trong thời gian nghiên cứu và viết luâṇ văn, tôi đã nhâṇ đươc̣ sư ̣hướng dâñ 

và giúp đỡ tận tình của PGS.TS Ngô Thị Tuyết Mai, các đồng chí lañh đaọ, giảng 

viên trường Cao đẳng Kinh tế - Tài chính Thái Nguyên. 

Tôi xin chân thành cảm ơn cảm ơn PGS.TS Ngô Thị Tuyết Mai, người đã 

quan tâm hướng dẫn tôi trong suốt quá trình nghiên cứu và hoàn thành luận văn. 

Tôi xin cảm ơn tập thể các thầy cô giáo trường đại học Kinh tế & Quản tri ̣ kinh 

doanh Thái Nguyên - Đại hoc̣ Thái Nguyên đã tận tình giảng dạy, cung cấp tài liệu, 

mang lại cho tôi những tri thức cần thiết và vô cùng quý báu trong suốt thời gian hoc̣ 

tâp̣ và nghiên cứu khoa học. 

 Cuối cùng, tôi muốn gửi lời cảm ơn các đồng chí lãnh đạo, các giảng viên trường 

Cao đẳng Kinh tế - Tài chính Thái Nguyên đã giúp đỡ và tạo mọi Môi trường thuận lợi 

cho tôi hoàn thành luận văn này.  

Do hạn chế về trình độ lý luận, thiếu kinh nghiệm nghiên cứu thực tế, luận văn 

không thể không tránh khỏi những thiếu sót nhất định. Tôi mong nhận được những 

ý kiến đóng góp của các nhà khoa học, các thầy cô giáo, các đồng nghiệp và các bạn 

quan tâm để luận văn được hoàn thiện hơn. 

Xin chân thành cảm ơn! 

 

Thái Nguyên, tháng 5 năm 2017 

Học viên 

 

 

Nguyễn Thị Vân 
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2.2.2. Phương pháp thu thập thông tin ...................................................................... 21 
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  UBND                                                        : Ủy ban nhân dân 

 HTX                                                           : Hợp tác xã 

 QĐ                                                              : Quyết định 

ANOVA (Analysis of Variance) : Phân tích phương sai 

DW (Dubin- Watson) : Đại lượng thống kê Dubin- Watson 

KMO : Kaiser-Meyer-Olkin 

EFA (Exploration Factor Analysis) : Phân tích nhân tố khám phá 

SPSS (Statistical Package for Social Sciences): Phần mềm xử lý số liệu thống kê 

dùng trong các ngành khoa học xã hội. 

CV : Bản chất công việc 

TL : Tiền lương 

PL : Phúc lợi 

DN : Đồng nghiệp 

LD : Lãnh đạo 

MT : Môi trường làm việc 

GV : Giảng viên 
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